
© IA Data Group · ia-data-group.fr Page 1

GUIDE #03 · IA DATA GROUP

Créer des Skills Claude

Introduction

Dans un monde où l'efficacité est primordiale, optimiser les tâches répétitives ou complexes via l'IA
devient un avantage concurrentiel. Créer des "Skills" pour Claude, des fonctionnalités
personnalisées, permet d'automatiser et de structurer des workflows spécifiques, transformant ainsi
votre assistant IA en un véritable collaborateur sur mesure.

Pourquoi c'est important

• Gain de temps massif : Automatisation des tâches manuelles ou des réponses standards.

• Cohérence des messages : Assure une uniformité dans la communication client ou interne.

• Accélération des processus décisionnels : Claude peut rapidement analyser des données ou
générer des options.

• Amélioration de l'expérience utilisateur : Réponses plus rapides et pertinentes pour vos
clients ou équipes.

Les étapes clés

1. Identifier le besoin du workflow

Déterminez les tâches répétitives, les goulots d'étranglement ou les requêtes fréquentes qui peuvent
être améliorées par l'IA. Par exemple, la génération de descriptions produits.

2. Définir l'objectif précis du Skill

Quel résultat concret attendez-vous de Claude ? La description doit être spécifique, mesurable et
orientée action. "Générer une description produit optimisée SEO de 150 mots pour e-commerce".

3. Collecter les données et informations nécessaires

Rassemblez toutes les données d'entrée que Claude aura besoin pour exécuter la tâche. Par
exemple, caractéristiques du produit, mots-clés cibles, style de ton désiré.

4. Structurer l'instruction pour Claude (le "Prompt")

Rédigez un prompt clair, concis et détaillé, en spécifiant le format de sortie attendu, les contraintes et
les exemples si besoin. Utilisez des balises ou des séparateurs pour bien délimiter les informations.
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5. Tester et itérer

Exécutez votre Skill plusieurs fois avec différentes entrées. Analysez les résultats, ajustez le prompt,
affinez les paramètres jusqu'à obtenir la qualité désirée.

6. Documenter et déployer

Une fois validé, documentez l'utilisation du Skill pour vos équipes et intégrez-le dans vos processus,
en le rendant facilement accessible.

Exemple concret

Votre équipe marketing passe trop de temps à rédiger des posts pour les réseaux sociaux. Vous
créez un Skill "Générateur de Posts LinkedIn". Le prompt inclut le produit/service, le public cible,
l'objectif du post (ex: générer des leads) et le ton désiré (professionnel, engageant). Claude génère
un post clé en main avec hashtags.

À retenir

• Commencez petit : Ciblez un workflow simple pour votre premier Skill, puis complexifiez.

• La qualité du prompt est clé : Plus votre instruction est précise, plus le résultat est fiable.

• Itérez sans cesse : L'optimisation est un processus continu, adaptez vos Skills aux retours et
aux nouvelles exigences.

Besoin d'aller plus loin ?
Réservez un diagnostic IA gratuit de 30 min sur ia-data-group.fr/contact


